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REDE DE PROTEGAQ
DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE
DE VERANOPOLIS - RS

A Rede de Protegdo da Crianga e do
Adolescente tem como objetivo articular com o
conjunto de atores do sistema de garantia de
direitos para fomentar a atuacgéo dos servigos

na implementagdo de estratégias e T
intervengbes para uma efetiva e integral .
solugdo dos problemas que afligem a
populagdo infanto-juvenil.
,

O trabalho da Rede de Prote¢éo da Crian¢a e
do Adolescente dd-se no compartilhamento de

ideias e experiéncias entre si, definindo
“fluxos” e “protocolos” de atuagdo
interinstitucional, avaliando os resultados das

intervengdes realizadas junto as criangas,

adolescentes e suas respectivas familias e
buscando, juntos, o melhor caminho a trilhar, \
tendo a consciéncia de que a efetiva e integral

solugdo dos problemas que afetam a ,AV,
populacgdo infanto-juvenil local é de

responsabilidade de todos. \/\(

\

Essa cartilha tem o objetivo de fomentar a \

divulgagdo da Rede de Protegdo orientando as
familias, criangas e adolescentes sobre os

servigos e acesso aos atendimentos.



1. SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, HABITACAO E LONGEVIDADE

E o drgdo gestor da Politica de Assisténcia Social. Tem objetivo de planejar, avaliar,
monitorar e executar as agdes correspondentes as politicas sociais das quais é
responsavel, devendo implementar o SUAS —Sistema Unico de Assisténcia Social.
Unidades Subordinadas:

¢ COMDICA — CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
© CONSELHO TUTELAR

* CRAS-CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

* CREAS- CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL

* CENTRO DE CONVIVENCIA PARA TODAS AS IDADES

° DEPARTAMENTO HABITACIONAL

° DEFESA CIVIL

* CONSELHO MUNICIPAL DE HABITAGAO

© CMI-CONSELHO MUNICIPAL DO IDOSO

* COMPED-CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA

* COMAD-CONSELHO MUNICIPAL ANTIDROGAS
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1.1 COMDICA-CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA EDO ADOLESCENTE

O Conselho Municipal dos Direitos da

Crianga e do Adolescente - COMDICA, Endereco:

criado pela Lei Municipal n2 4.066, de 29 Rua Sdo Francisco de Assis, n2 259, Centro
de agosto de 2001, atua como oérgao Telefone:

deliberativo, controlador e de (54) 3441-7242

cooperagcdo governamental, com a

finalidade de auxiliar a Administragao na E-mail:

orientacdo, deliberacdo da Politica | comdica@veranopolis.rs.gov.br
Municipal dos Direitos da Crianga e do

Adolescente.

O COMDICA é o 6rgao encarregado do estudo e da busca de solugdes para minimizar as
vulnerabilidades a que podem estar submetidos adolescentes e criangas, especialmente
no que se refere ao planejamento e a execugdo de programas de protecdo e
socioeducativos.

1.2 CONSELHO TUTELAR

Oquefaz?

Atende reclamacgdes, reivindicacdes e
solicitagdes feitas por criangas, adolescentes,
familias, cidaddos e comunidade.

Exerce as funcdes de escutar, orientar,
aconselhar, encaminhar e acompanhar os
casos.

Aplica as medidas protetivas pertinentes a cada
caso. Faz requisicOes de servigos necessarios a
efetivagdo do atendimento adequado a cada
situagdo.

Contribui para o planejamento e formula¢do de
politicas e planos municipais de atendimento a
crianga, ao adolescente e suas familias.

Art. 131. O Conselho Tutelar é um drgdo permanente e auténomo, néo-
jurisdicional encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianga e do adolescente, definidos nesta Lei. (ECA — Lei 8069/90)
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OqueNAOfazeoque NAOE:

* N3o é uma entidade de atendimento direto
(abrigo, internato, terapia, etc)

e Ndo presta diretamente os servigos
necessarios a efetivacdo dos direitos da
crianga e do adolescente.

e N3o substitui as fungGes dos programas de
atendimento a crianca e ao adolescente.

Importante:

O Conselho Tutelar aplica, mas ndo executa
as medidas de protegdo.

Endereco:
Rua S3o Francisco de Assis, n2 259, fundos,
Centro

Telefone:
(54)3441-7161/3441-6807

E-mail:
conselhotutelar@veranopolis.rs.gov.br
Horario de funcionamento:

Segunda a sexta-feira. Manha: 08h as 12h
etarde: 13h30minas 17h30min.

Plantao Conselho Tutelar:
(54) 99163-6780

O Conselho Tutelar tem poderes para aplicar sete medidas especificas de protegdo a

crianga, ao adolescente, aos pais ou responsave

is. (Art.101e 129 do ECA—Lei 8069/90).

1.3 CRAS-CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia — PAIF

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é a porta de entrada da Assisténcia
Social. E um local publico, localizado na regido central de nossa cidade, onde s3o
oferecidos os servicos de Assisténcia Social, com o objetivo de fortalecer a convivéncia

com afamiliae comacomunidade.

O CRAS oferta o Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) e o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

Servigos:

Atendimento psicolégico e social as
familias; avaliagdo social e econOmica;
encaminhamentos a outros servigos do
municipio; realizacdo e atualizagcdo de
Cadastro Unico; visitas domiciliares;
encaminhamento para BPC (Beneficio de
Prestacdo Continuada); oficinas;
concessdo de beneficios eventuais
(auxilio funeral, natalidade, passagem,
alimentagdo, documento civil, mudanga,
melhoria habitacional, aluguel social).
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Endereco:
Rua Sdo Francisco de Assis, n? 259, Centro

Telefone:
(54)3441-7242

E-mail:
cras@veranopolis.rs.gov.br
Horario de funcionamento:

Segunda a sexta-feira. Manha: 08h as 12h e
tarde: 13has17h.
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1.4 CREAS-CENTRO DE REFERENCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTENCIA SOCIAL

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social oferece, de forma gratuita e
continuada, atendimentos a individuos e familias em situagdo de risco pessoal ou social,

P
—

por violagdo de direitos, destacando-se as situagdes de negligéncias e violéncias (fisica,

sexual, psicoldgica e material).

O publico atendido engloba todas as faixas etdrias, com énfase em populagGes mais

vulnerdveis a violéncia, como criangas, adolescentes, mulheres, pessoas com deficiéncia

eidosos. Atende-se também pessoas em situacdo de rua e adolescentes em cumprimento

de medias socioeducativas, bem como pessoas que sofrem algum tipo de discriminagao.

Tém-se como objetivos principais fortalecer a funcao protetiva da familia e potencializar
0S recursos para a superac¢do das situagdes

Endereco: vivenciadas.
Av. Dr. José Montaury, 960, Bairro Centro.
A populagdo pode buscar atendimento no

CREAS voluntariamente e também se
recebem encaminhamentos de outros
E-mail: servigos da rede do municipio.
creas@veranopolis.rs.gov.br As profissionais que compdem a equipe sdo
psicélogas e assistente social.

Telefone:
(54)3441-6200

Horario de funcionamento:
Segunda a sexta-feira. Manha: 08h30min as
12hetarde: 13has 17h30.
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1.5 CENTRO DE CONVIVENCIA PARA TODAS AS IDADES

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos -SCFV, como atividade da Protecdo
Social Basica do SUAS, vinculado ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS,
que é ofertado de forma complementar ao trabalho social com familias realizado por
meio do Servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias — PAIF, e do Servico de
Protegdo e Atendimento Especializado as Familias e Individuos - PAEFI.

O Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos possui articulagdo com o Servigo
de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF), de modo a promover o atendimento
das familias dos usuarios destes servigos, garantindo a matricialidade sociofamiliar da
politica de assisténcia social.

As agOes, atividades e oficinas para os usuarios do SCFV sdo organizadas em grupos, a
partir de faixas etarias ou intergeracionais, assim divididas:

® Criangas de 0 a 6 anos Endereco:

RuaJodo Missaglia, 16 - Bairro Centro.
® Criangas e adolescentes de 6 a 15 anos

Telefone:
® Adolescentesde 15a 17 anos (54)991246265
® Jovensde 18 a 29 anos E-mail:
centrodeconvivencia@veranopolis.rs.gov.br
® Adultos de 30a 59 anos
Horario de funcionamento:
® Pessoas Idosas Segunda a sexta-feira. 08h30min as 18h

Desenvolve o Programa Mais Longe para criangas, adultos e idosos.

s Melives ™~/
paw

Saxde Semin
Jogos integrativos Adaptados Grupo de Convivéncia
‘ \
Sl ;
( r 2 0' I.’ % t' !
Programa de Convivéncia da Cmente ces

Oficina da Memdria Oficina de Mdsica

e Fortalecimento de Vinculos

Caminhadw - & Pilales & )
Cmomtmada +Cl/l',da/

Passos para a Longevidade Flexibilidade em Grupo
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A Secretaria Municipal da Saude atua desde 1987 para ser um sistema de qualidade, que
possibilite a disponibilizacdo de servicos humanizados, éticos, eficientes e resolutivos,
diante das necessidades da populagao.

2. SECRETARIA DA SAUDE

Atualmente, trabalha com programas e projetos de Saude da Familia, Saude Bucal,
Academias de Saude, Assisténcia Farmacéutica, Grupo de Gestantes e Combate ao
Tabagismo.

Sdo desenvolvidos projetos como: Longevidentes, Nutrir o Amanha, Desenvolver,
Oficinas e Grupos Terapéuticos, A¢Ges Educativas nas Escolas, Nucleo da Diversidade,
Saude na Escola, Saude nas Empresas, além de atendimento domiciliar ao Idoso e
também Grupo de Pele e Feridas.

Atendimento Especializado

Criancas e adolescentes tém a disposicdo, nas unidades de satide do municipio, consultas
médicas, odontoldgicas, vacinas, atendimento psicoldgico, fonoaudidlogo e nutricional.
Para criangas, ha também as consultas de puericultura e de desenvolvimento. O
acompanhamento é de fundamental importancia para a promogdo da saude dos
pequenos, prevenindo agravos, identificando situagGes de risco e buscando atuar de
forma precoce nasintercorréncias.

Pais/Responsdveis: Em todas as consultas tenham presente a caderneta da crianca! Ela é
fundamental paraacompanhar o crescimento, a satide e o desenvolvimento de seu filho.
Lembre-se: Clinicos gerais também podem ajudar na saude dos pequenos!




Unidades
ae Saude

Posto de Saude Central

Horario de funcionamento: 06:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira
Servigos: clinica-geral, pediatria, ginecologia e obstetricia, psicologia, odontologia, testes rapidos,
vigilancia sanitaria e vigilancia epidemioldgica.
Especialidades oferecidas pelo Chamamento Publico (prefeitura): otorrinolaringologia,
gastroentereologia, neurologia, além de exames e procedimentos variados.
Informag&es sobre marcagGes de consultas: (54) 3441-1458 — Ao manter contato, informe a telefonista
qual o servigo que procura. Ex: consulta com clinico-geral, pediatria, especialista ou outras
modalidades de atendimento. Isso facilitard seu encaminhamento!

ESF Santo Antonio

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira. Manha: 07:30h as 11:30h e tarde 13:00h as 17:00h.
Endereco: Rua Capitdo Pelegrino Guzzo, s/n?, Bairro Santo Ant6nio
Telefone: (54) 3441-8178

E-mail: psfsantoantonio@veranopolis.rs.gov.br
Servigos: Clinica-geral, ginecologia, enfermagem, odontologia, psicologia e agentes comunitarias de
saude.

ESF Renovacgao

Endereco: Rua Carlos Heitor de Azevedo, n2 216, Bairro Renovagao
Telefone: (54) 3441-8341

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira. Manha: 07:30h as 11:30h e tarde 13:00h as 17:00h.

E-mail: psfrenovacao@veranopolis.rs.gov.br

Servigos: Clinica-geral, enfermagem, odontologia, psicologia e agentes comunitarias de saude.

ESF Medianeira

Endereco: Rua Domingos José Farina, n2 280, Bairro Medianeira

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira. Manha: 07:30h as 11:30h e tarde 13:00h as 17:00h.
Telefone: (54) 3441-6797

E-mail: psfmedianeira@veranopolis.rs.gov.br

Servigos: Clinica-geral, enfermagem, odontologia, psicologia e agentes comunitarias de saude.
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ESF Sao Francisco

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira. Manha: 07:30h as 11:30h e tarde 13:00h as 17:00h.

Endereco: Rua José do Patrocinio, n2 170, Bairro Sdo Francisco
Telefone: (54) 3441-4491
E-mail: psfsaofrancisco@veranopolis.rs.gov.br
Servigos: Clinica-geral, enfermagem, odontologia, psicologia e agentes comunitarias de saude.

UBS Universal

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira. Manha: 07:30h as 11:30h e tarde 13:00h as 17:00h.

Enderego: Rua Heriberto Pedro Ledur, n2 55, Bairro Universal
Telefone: (54) 3441-4127
E-mail: ubsuniversal@veranopolis.rs.gov.br
Servicgos: Clinica-geral, enfermagem, odontologia, psicologia e agentes comunitarias de saude.

CAPS

Horario de funcionamento: Segunda a sexta-feira das 08:00h as 18:00h.

Obs: Quartas-feiras de manha ocorrem reunides de equipe, portanto ndo sdo realizados acolhimentos.

Enderego: Av. Dr. José Montaury, n2 894, Bairro Centro
Telefone: (54) 3441-7622
E-mail: caps@veranopolis.rs.gov.br
Servicos: Atendimentos para pessoas com sofrimento psiquico do nivel moderado a grave e para
dependentes quimicos nas seguintes modalidades: psicologia, psiquiatria, clinica geral, enfermagem,
terapia ocupacional. Os atendimentos sdo individuais e em grupos, familiares, acolhimento diurno,
oficinas terapéuticas (artesanato, musica, culinaria, pilates, yoga, permacultura, escrita).

Secretaria da Saude

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira. Manha: 08:30h as 11:30h e tarde 13:30h as 17:00h.

Enderego: Av. Pinheiro Machado, n? 581, Bairro Centro
Telefone: (54) 3441-1458
E-mail: secretariadasaude@veranopolis.rs.gov.br
Servigos: Servico social, agendamento de transportes, marcagdo de exames e consultas, vigilancia
sanitdria e vigilancia epidemioldgica, setor administrativo.

Farmacia Central

Horario de funcionamento: Segunda a Sexta-feira das 06:00h as 18:00h.
Endereco: Av. Pinheiro Machado, n? 520/Sala 02, Bairro Centro
Telefone: (54) 3441-1458
E-mail: farmacia@veranopolis.rs.gov.br
Servigos: Dispensacdo de medicamentos.

\/
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3.SECRETARIA DE EDUCAGAO, ESPORTES, LAZER E JUVENTUDE

Conforme a Lei Municipal 6.957 de 09 de fevereiro de 2017, no art. 82, a Secretaria de
Educagdo, Esportes, Lazer e Juventude é o Orgdo responsavel pelas atividades
educacionais, esportivas, de lazer e relacionadas a juventude, exercidas pelo Municipio,
especialmente as relacionadas com o ensino fundamental, educagdo infantil,

manutencgdo de bibliotecas e centros
ocupacionais.

Atividades ligadas a todas as modalidades
esportivas amadoristas praticadas em nosso
municipio; incentivar a pratica de esportes em
geral, inclusive junto as Escolas Municipais;
difundir e estimular a pratica da educagdo
fisica e proporcionar entretenimento a
populagdo; promover atividades e garantir
infraestrutura adequada para o lazer
comunitdrio.

Enderego:
Av. Dr. José Montaury, n2181, Centro

Telefone:
(54)3441-7828

E-mail:
smec@veranopolis.rs.gov.br

Horario de funcionamento: Segunda a
sexta-feira. Manhéa: 08h30min as 12h e
tarde: 13h30minas17h.

Projetos focalizados na infancia e juventude: Nucleo da Diversidade, Nutra Laboratdrio de
Aprendizagens, PRADIES, Lideranga Ativa, Formagao de publico leitor, Doagdo de tempo
dos Grémios Estudantis, Formacdo continuada aos profissionais da Educacdo, Energia
para o Corpo e Mente.

12 Rede de Protegdo da Crianga e do Adolescente



3.1PRADIES

O PRADIES é um Programa de Atendimento aos Educandos da Rede Municipal de Ensino,
ligado a Secretaria Municipal de Educagdo, Esportes, Lazer e Juventude (SMED) de
Verandpolis. Tem por finalidade colaborar com a construcdo da aprendizagem,
possibilitando a reintegragdo do aluno com dificuldades escolares ao sistema de ensino-
aprendizagem, que por algum impedimento esteja limitando sua participagdo no
ambiente escolar. O servico é composto por equipe de profissionais nas areas de
psicopedagogia, psicologia, fonoaudiologia e terapia ocupacional. Além dos
atendimentos clinicos, a equipe oferece apoio
institucional para as escolas de educacgdo
infantil e ensino fundamental e também
Telefone: orientagdo familiar.

(54)3441-7606

Endereco:
Av. Dr. José Montaury, n2181, Centro

Os alunos sdo encaminhados pelas escolas a

E-mail: partir das demandas e observacdes de
@ e Al o dificuldades nos processos de leitura, escrita e
Horério de funcionamento: matemdtica e para outros fatores que, de
Segunda a sexta-feira. Manha: 08h as  alguma forma, interferem nas aquisicdes
12hetarde: 13h30minas 17h. académicas.

4. APAE

A APAE de Verandpolis tem como missdo
promover agdes nas areas da Educagao, Saude
e Assisténcia Social, visando possibilitar a

garantia do pleno acesso aos direitos dos seus = Telefone:
usuarios. (54)3441-4095

Endereco:
Rua Sao Francisco de Assis, n2 237, Centro

E-mail:

Publico-alvo: preferencialmente pessoa com ;
veranopolis@apaers.org.br

deficiénciaintelectual e multipla.
Horario de funcionamento:

A ESCOLA APAE atende as seguintes turmas: Segunda 3 sexta-feira. 7h30min s 17h

estimulacdo precoce, ensino fundamental

(anos iniciais e modalidade de educacdo de

jovens e adultos), também presta atendimento ao grupo de convivéncia para idosos
através de oficinas direcionadas.

A CLINICA APAE atende pacientes nas areas da psicologia, neurologia, fisioterapia,
fonoaudiologia, servico social, nutri¢do, terapia ocupacional e psicopedagogia.

\7
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5.PODERJUDICIARIO

A Lein28.069/90, conhecida como Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA) dispde sobre a
protegdo integral em favor da crianga e do
adolescente.

O Poder Judiciario tem como objetivo receber,
dar andamento e decidir representagdes de
casos que envolvam situagdo de risco e/ou
interesses de criangas e adolescentes,
reconhecendo direitos, aplicando a medida de
protecdo ou outras medidas cabiveis, entre
outras.

Endereco:
Rua Idemundo Tedesco, n? 170, Bairro
Sdo Pelegrino

Telefone:
(54)3441-13970u 3441-2645

E-mail:
frveranopjzvjud@tjrs.jus.br

Horario de funcionamento:
09has18h

O servico oferecido é o atendimento judicial conforme demanda ou representagdo, que
deve ser encaminhada pelo Ministério Publico, Defensoria Publica, advogado, Policia Civil

e Conselho Tutelar.

O publico atendido, além das instituicbes/drgdos citados, sdo criangas, adolescentes,
pais/responsdveis, técnicos e profissionais da Rede de Protecdo, e cidaddos em geral.

6. MINISTERIO PUBLICO

Objetivo: Defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e

individuais indisponiveis.

Responsabilidades atribuidas: instaurar inquéritos civis e procedimentos administrativos,

promover a agdo penal publica, a acdo civil
publica, visando a prote¢do dos danos contra o
meio ambiente, consumidor, bens de valor
artistico, estético, historico, turistico e
paisagistico, a moralidade administrativa,
interesses sociais e individuais indisponiveis
dos idosos, criangas e adolescentes, pessoas
portadoras de necessidades especiais,
indigenas, fiscalizacdo de estabelecimentos
prisionais e que abriguem idosos, menores e
pessoas com deficiéncia.

14 Rede de Protegdo da Crianga e do Adolescente

Endereco:
Rua Frei Ignacio Curtarelli, n2 52, Bairro
Sdo Pelegrino

Telefone: (54) 3441-2652

E-mail:
mpveranopolis@mp.rs.gov.br

Horario de funcionamento:
Segunda a sexta-feira. Manha: 08:30h as
12hetarde: 13h30min as 18h.



Acbes focalizadas na infdncia e juventude: Atuar nas situacOes de risco de criangas e
adolescentes, quando a Rede ndo dd conta de resolver o problema, através de instauragdo
de procedimentos administrativos proprios; controle de FICAI, atuacdo como fiscal da
ordem juridica em todas as agOes civeis que abarquem interesse de menores (ex.
separagdes, divorcios, alimentos, guarda, adogdo, etc), atuagdo nos casos de pratica de
atosinfracionais por adolescentes.

7.DEFENSORIA PUBLICA —_—

Objetivo: Garantir o acesso a Justica as pessoas hipossuficientes, do ponto de vista
financeiro (condigdo de necessidade em razdo da insuficiéncia de recursos materiais e
financeiros); organizacional (condi¢cdo da pessoa ou dos grupos sociais em situacdo de
vulnerabilidade organizacional e que detém pretensdo diretamente associada a situagdo
de vulnerabilidade que justificou suainclusdo abstrata em grupo social vulneravel).

Acbes realizadas com enfoque na inféncia e juventude:

A Defensoria Publica atua sobretudo na area

de Direito da Familia, em prol dacriancaedo ~ Enderego:

adolescente. Na 4rea da Justica da Infanciae ~ Rua Frei lgnacio Curtarelli, n® 286, Bairro
da Juventude, em regra faz a defesa dos SO

adolescentes em Representacdo por Atos Telefone:

Infracionais, e atua na tutela do direito a  (54)3441-4961

Saude e a Educagdo, em linhas gerais. E-mail:

Tratando-se de crianga e adolescente em veranopolis@defensoria.rs.def.br
situacdo de risco, em regra, a atuagdo cabe

R, Horario de funcionamento:
ao Ministério Publico.

Segunda a sexta-feira das 09h as 18h.




8. POLICIA CIVIL

Objetivo: Exercer as fungdes de policia

judicidria e aapuragdo de infragdes penais e e

sua autoria por meio da investigacdo Rua Benjamin Constant, n2 725, Bairro
policial e o fornecimento de informagdes Centro

para a instrucdo processual; determinar a
realizagcdo de exames periciais,
providenciando a adog¢do de medidas
cautelares, visando acolher e a resguardar E-mail:

indicios ou provas da ocorréncia de veranopolis-dp@pc.rs.gov.br

infracdes penais; praticar os atos Horario de funcionamento:

necessarios para assegurar a apuragao de Segunda a sexta-feira. Manha: 08h30min as
infragdes penais, inclusive a representagdo 12hetarde: 13h30min as 18h.

e o cumprimento de mandado de prisao.

Telefone:
(54)3441-1539
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9. HOSPITAL COMUNITARIO SAO PEREGRINO LAZZIOZI =

O Hospital Sdo Peregrino Lazziozi (HCSPL) é mantido e dirigido pela Associagdo Veranense
de Assisténcia em Saude (AVAES). A AVAES é composta por um grupo de membros da
sociedade que, de forma voluntaria, emprega seus esforcos e conhecimentos com o
objetivo de garantira manutencdo e sustentabilidade da instituicao.

O HCSPL é um centro de referéncia na area da saude para a microrregido da Serra Gaucha,
sendo responsavel pelo atendimento da populac¢do das cidades de Verandpolis, Cotipora,
Fagundes Varela e Vila Flores. Por meio de suas unidades de atendimento, por seus
esforcos de responsabilidade social e aten¢do a saude do paciente, o HCSPL busca
continuamente garantir e promover a saude das pessoas com responsabilidade e
qualidade.

Enderego:
Rua Saul Irineu Farina, n2 160,
Bairro Sao Pelegrino

Telefone:
(54) 3441-3700

E-mail:
ouvidoria@hcspl.com.br

Horario de funcionamento:
Domingo a domingo, 24 horas.



10. CORPO DE BOMBEIROS

Ser conhecida como uma corporagdo
Bombeiro Militar de exceléncia e referéncia
nacional na gestdao de riscos e desastres,
com o emprego de tecnologias avangada e
profissionais capacitados e motivados.

A missdo do Corpo de Bombeiros Militar é:
Prevencao;

Combateaincéndio;

Salvamento, Busca e Resgate;

Acdes de Defesa Civil.

Endereco:
Rua Vinte e Quatro de Maio, n? 261, Bairro
Centro

Telefone:
(54)3441-7066 | 193

E-mail:
Sbbm-cebm4pel@cbm.rs.gov.br

Horario de funcionamento:
Segunda a sexta-feira. Manha: 08h30min as
13h30min e tarde: 13h30minas 17h.

11. BRIGADA MILITAR

Proteger a sociedade, contribuindo para a
qualidade de vida e o desenvolvimento no
Rio Grande do Sul.

Ser referéncia em Policia Ostensiva,
reconhecida pela sociedade como uma
instituicdo moderna, profissional e efetiva,
exercendo na plenitude as atividades
policiais para protegdo do cidadao.
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Enderego:
Rua Vinte e Quatro de Maio, n2 197, Bairro
Centro

Telefone:
(54) 3441-1700

E-mail:
rogerio-schuh@bm.rs.gov.br

Horario de funcionamento:
Segunda a sexta-feira. Manha: 08h30min as
13h30min e tarde: 13h30minas 17h.
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TELEFONES UTEIS

DENUNCIE ATRAVES DOS CANAIS ABAIXO:

DIREITOS HUMANGOS - 100
PLANTAO CONSELHO TUTELAR - (54) 991636780
BRIGADA MILITAR - 190
BOMBEIROS - 193
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PREFEITURA MUNICIPAL

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS

DE VERANOPOLIS DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE DE VERANOPOLIS . RS

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL, HABITACAO E LONGEVIDADE
comdica@veranopolis.rs.gov.br
desenvolvimentosocial@veranopolis.rs.gov.br
Rua Sdo Francisco de Assis, 259

(54) 3441 7242/ 3441 6419
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