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VERANOPOLIS

Encerramento do curso “Exceléncia no Atendimento ao Cliente”

Categoria: Desenvolvimento Econdmico
Data de Publicacdo: 13 de setembro de 2022

Na quinta-feira, dia 08 de setembro, aconteceu o encerramento do curso "Exceléncia no Atendimento ao Cliente". A
capacitacao conciliou conceitos tedricos com vivéncias, exemplos praticos, técnicas de vendas e habilidades para
atender desde longevos a pessoas com deficiéncia e turistas. Foram disponibilizadas 20 vagas, onde todos os
participantes receberam o certificado. A acao foi conduzida pela Univates - polo de Verandpolis, com o incentivo da
Prefeitura Municipal, por meio da Secretaria de IndUstria e Comércio. A Secretaria de Indistria e Comércio agradece
a todos que prestigiaram o evento, que se tornou de relevante importancia para a capacitacdo do atendimento no
comércio de Veranépolis. em Fotos: divulgacao/em

Prefeitura Municipal de Veranépolis/RS
Rua Alfredo Chaves, 366 - Bairro Centro, CEP 95330-000, Atendimento: Segunda a Sexta-feira: 8h30min as 11h30min e das 13h30min as 17h.



