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VERANOPOLIS

Cursos gratuitos no setor de turismo e hospitalidade

Categoria: Turismo e Lazer
Data de Publicacao: 26 de maio de 2021

Estao abertas inscricdes para cursos gratuitos no setor de turismo e hospitalidade na modalidade online. O
Ministério do Turismo oferece o Programa Brasil Bracos Aberto - Atendimento ao Turista, com 80 horas. O curso é
dividido em quatro médulos. Ja o Instituto Federal do Rio Grande do Sul - IFRS oferece diversos cursos no setor com
cargas horarias de 20 a 30 horas. Confira: Cursos de extensao - Turismo e Hospitalidade Promocao e realizagao:
Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) Conclusao do curso até dia 31/07/2021 Inscricles: a
href="https://moodle.ifrs.edu.br/course/index.php?categoryid=150"
https://moodle.ifrs.edu.br/course/index.php?categoryid=150/a Cursos: Agéncia de Viagens e Turismo - 30 horas
Enoturismo e Desenvolvimento Regional - 50 horas Eventos - Conceitos - 20 horas Eventos - Tipos - 20 horas
Geografia e Turismo - 30 horas Higienizacao e Seguranca em Meios de Hospedagem - 30 horas Indicacao
Geografica: Agregando valor a produtos e regides - 30 horas Indicacdes Geograficas do Rio Grand do Sul - 30 horas
Programa Brasil Bracos Abertos - Atendimento ao Turista Promocado: Ministério do Turismo Destinado aos
profissionais que atuam na linha de frente do turismo no pais, como hospedagem, alimentos e bebidas, prestadores
de informac0es turisticas, ambulantes, guardas municipais, gestores da area e demais pessoas que desejam entrar
neste mercado de trabalho, com idade a partir de 15 anos e que, preferencialmente, tenham concluido o ensino
fundamental. Carga horaria: 80 horas Dividido em 4 mddulos: introducao (com dicas de como utilizar a plataforma);
atendimento (com conteldo orientado para técnicas e comportamentos voltados para um atendimento de
exceléncia); comunicacao (com conteldo didatico orientado para lingua portuguesa e inglesa, no sentido de
qualificar o atendente na comunicacao basica com seus clientes); e transversal (com conteldo didatico que
transcende a area de atendimento, mas que é de suma importancia para preparacao de um cidadao ético e
preparado para a vida em sociedade). Inscricdes até 30/10/2021 Conclusao do curso até 06/03/2022 Inscricles: a
href="http://bba.turismo.gov.br/" http://bba.turismo.gov.br//a

Prefeitura Municipal de Veranépolis/RS
Rua Alfredo Chaves, 366 - Bairro Centro, CEP 95330-000, Atendimento: Segunda a Sexta-feira: 8h30min as 11h30min e das 13h30min as 17h.



