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Pesquisa destaca plano de retomada do setor turistico em Verandpolis

Categoria: Turismo e Lazer
Data de Publicacao: 13 de maio de 2020

A Secretaria de Turismo e Cultura de Verandpolis realizou, entre os dias 29 de abril a 05 de maio, uma pesquisa
para plano de retomada do setor turistico pds Covid-19 no municipio. No total, participaram 39 empreendedores do
setor e parte da cadeia produtiva do turismo, como servicos, comércio, hospedagem, gastronomia, guias de
turismo, vinicolas, artesanato, agéncias de viagem, pub/bares noturnos, espacos para eventos, sonorizacao,
fotégrafos, artistas, produtores culturais, design graficos, transporte e turismo de aventura. A pesquisa buscou
conhecer a situacao atual dos empreendimentos como sua operacao, faturamento, formas de vendas, mudancas
em seus estabelecimentos provocadas pela pandemia e isolamento, perspectivas e demandas para capacitagao.
Ainda, os participantes puderam sugerir o foco das divulgagdes do municipio e do roteiro regional Termas e
Longevidade e indicacles de acdes para serem desenvolvidas pela Secretaria de Turismo e Cultura. A pesquisa
indicou que 74,4% dos participantes tiveram que mudar a forma de vender/ofertar seus produtos e/ou servicos,
através de contatos e divulgacao virtuais, disponibilizar entrega, oferecer gratuidade no servico de entrega,
alteracao de cardapio, restricao de acesso e da capacidade do local e vendas por midias digitais. A perspectiva de
atendimento no setor turistico nos préximos 6 meses foi indicada na sua maioria (41%) como moderada, baixa,
gradual ou lenta, 28% como critica, complicada ou sem perspectiva, 18% como boa ou esperancosa e 13% nao sabe
ou nao respondeu. Dentre as sugestdes propostas pelos participantes da pesquisa, abaixo sao destacadas as op¢oes
que a Secretaria de Turismo e Cultura ja colocou em a¢ao ou esta em andamento: - Visitas individualizadas para
conhecimento in loco, e, em parceria com a vigilancia sanitaria, orientando os estabelecimentos para adequacao
aos protocolos sanitarios e decretos. Caso a secretaria ainda ndo entrou em contato, solicite sua visita. -
Orientacdes e indicacdes de cursos, discussdes e capacitacdes on-line em diversos temas como inovacao,
prevencao, gestao, turismo e cultura, através das midias sociais. Solicite seu ingresso nos grupos de whats app. -
Definicdo de estratégias e execucdo do planejamento em conjunto com o Conselho Municipal de Turismo. Noultimo
dia 06 de maio, os conselheiros reuniram-se para andlise desta pesquisa e discussao de acles estratégicas para a
retomada do setor. - Através das parcerias regionais do setor turistico (como Atuaserra e SEGH - Sindicato
Empresarial de Gastronomia e Hotelaria), a Secretaria de Turismo e Cultura tem participado das discussoes e da
busca em conjunto de ajudas emergenciais, como créditos, determinacdo de servicos e formas de operacao e
ajudas emergenciais. - Criacdo de Comité para criacdo de certificacdao de estabelecimentos limpos e seguros através
de protocolos. - Divulgacdo do municipio e seus atrativos e 0 momento de cuidados atual durante a pandemia. Um
novo video turistico aguarda liberacao de recursos via Consulta Popular via Projeto de Regionalizacao do Turismo,
via Atuaserra e Roteiro Termas e Longevidade - Orientacao para a formalizacao e regulamentacao de empresas
comerciais e de servicos, através da fiscalizacdo da Secretaria de Financas - Contratacao de empresa para projeto
de sinalizacao turistica, para posterior busca de recursos para implementacao - Continuidade na manutencao dos
atrativos publicos e infraestrutura publica, assim como a reforma da Casa da Cultura, contratacao de assessoria
para Plano Museoldgico, projeto de revitalizacao do Balneario do Retiro e plano de incentivo ao desenvolvimento
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econdmico. Através dessa pesquisa foi possivel elaborar estratégias para o setor turistico local e regional,
contemplando um conjunto de medidas e propostas que irao a curto, médio e longo prazo consolidar e fomentar
acoes que se fazem necessarias para a retomada do setores afetados pelo Isolamento Social. O apoio do Poder
publico nesse momento é fundamental. Confirma a pesquisa completa no arquivo abaixo para download.
Informacdes e agendamentos: Secretaria de Turismo e Cultura - (54) 3441-5953 / (54) 3441-2232
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