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Corsan pede que população faça uso racional da água
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O escritório municipal da Corsan alerta a toda população de Veranópolis e Vila Flores para o uso racional da água,
pois se não houver chuva nos próximos dias, será iniciado o racionamento nas duas cidades. Lembre-se: não é hora
de lavar o carro, lavar calçadas, lavar telhados, encher piscinas ou tomar banhos longos. É hora de evitar todo
consumo desnecessário de água, e preservá-la para o que realmente importa. O Rio Grande do Sul está passando
por forte período de estiagem, e o Brasil enfrenta a pandemia de coronavírus. Agora, todos os cidadãos precisam se
unir para usar água com responsabilidade, seguindo à risca as instruções de higienização das mãos. Faça sua parte!
Funcionamento da Corsan: Considerando o Decreto Estadual Nº 55.128, de 19/03/2020, e as medidas de prevenção
ao contágio pelo novo Coronavírus, em complementação à Circular 002/2020 – DCIR, seguem procedimentos a
serem observados em todas as unidades de saneamento da Corsan quanto aos serviços comerciais e de
relacionamento com o cliente, a serem observados a partir de 23/03/2020 e até 06/04/2020: Fica instituído o
fechamento de todas as unidades de saneamento para o atendimento ao cliente, passando a Corsan a atender em
todo o Estado somente nas plataformas digitais, quais sejam: ATRAVÉS DO CALL CENTER (0800 646 6444)/CHAT;
ATRAVÉS DO SITE (Central de Serviços) www.corsan.com.br. ou ATRAVÉS DO APP.


