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Organizadores do Projeto de conscientização à qualidade no atendimento ao
idoso e ao turista conversam com Prefeito
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Nesta segunda-feira, 11 de março, o Prefeito Waldemar de Carli recebeu em seu gabinete a visita das organizadoras
do projeto de conscientização à qualidade no atendimento a idosos e turistas, realizado nesta semana. Estavam
presentes a Secretária de Turismo e Cultura Diana Alessio Tomiello, a turismóloga Gisele Martins, a Diretora Geral
do IGES (Instituto Gaúcho de Educação Superior) Lilian Zieger e a assistente e monitora Jane Aparecida Agertte.
Voltado a empregados e empregadores do comércio, do turismo e prestadores de serviços em Veranópolis, este
projeto, intitulado Hospitalidade não tem idade, tem como objetivo tornar o município de Veranópolis uma cidade
amigável às pessoas de todas as idades, adaptando suas estruturas e serviços para que sejam acessíveis à todos,
além de melhorar a qualidade do atendimento. O Projeto faz parte das ações propostas pelas Secretarias de
Turismo e Cultura e de Desenvolvimento Econômico no Projeto Veranópolis Cidade para Todas as Idades,
patrocinada pela CPFL Energia e conta com os apoios da Câmara de Vereadores, Conselho Municipal do Idoso,
Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia – SBGG, Associação Veranense de Assistência em Saúde – AVES
(Projeto Veranópolis Estudos em Envelhecimento) e Associação Comercial Cultural e Industrial de Veranópolis –
ACIV. Foto: Jéssica Restelli


