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Estão abertas as inscrições para o curso "Como vender meu produto? ". A palestra abordará técnicas e dicas atuais
sobre hospitalidade, relacionamento interpessoal e comunicação, marketing e técnicas de vendas e negociação.
Serão 4 encontros das 18h às 21h30min. Datas: 22/05 (sexta), 26/05 (terça), 27/05 (quarta) e 29/05 (sexta). Local:
Auditório da sede da ACIV no centro de Veranópolis - Av. Osvaldo Aranha, 995. Público alvo: gestores e futuros
empreendedores dos setores turísticos, como hospedagens, gastronomia, vinícolas, atrativos turísticos, artesanato,
transportes,  serviços  e  comércio  em  geral.  Reserve  sua  vaga  até  19  de  maio  através  do  e-mail
setur@veranopolis.rs.gov.br ou pelo fone (54) 3441 5953. Vagas limitadas. Taxa de inscrição: R$ 15,00 por pessoa
Ministrante:  Ana  Paula  Soliman.  Especialista  em Marketing  Estratégico  pela  Unisinos,  graduada  em Relações
Públicas pela UCS (Universidade de Caxias do Sul) e tecnóloga em hotelaria pela Castelli Escola de Hotelaria. Há 13
anos no mercado hoteleiro, atuou na área operacional (recepção, comercial e eventos) e também como gestora de
operações e marketing. Neste período também ministrou cursos e palestras, como a Capacitação dos Gerentes de
Meio de Hospedagem, através do Instituto Marca Brasil. Atualmente é tutora (região Uva e Vinho) do programa Bem
Receber Copa da ABIH e Ministério do Turismo, além de professora do SENAC /Bento Gonçalves (área de gestão).
Realização da Secretaria de Turismo, Atuaserra e SHBRS Região Uva e Vinho.


